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Szanowni Panstwo!

osiem lat mija od czasu opublikowania
w 2006 roku pierwszej wersji wymagan Sys-
temu Przeciwdziatania Zagrozeniom Korup-
cyjnym — SPZK. W 2010 roku miata miejsce
pierwsza nowelizacja systemu, przyczynial sie ona do wzrostu
zainteresowania tematem. Konsekwencjg tego byto zebranie
sporej ilosci doswiadczen, w szczegdlnosci dotyczacych barier
przy wdrazania i utrzymaniu systemu, co z kolei przyczynito sie
do wprowadzenia zmian w 2014 roku. Wiecej na ten temat
znajdg Panstwo wewngtrz czerwcowego numeru serwisu.

Zachecam Panstwa rowniez do lektury artykutlu na temat
zarzgdzania jakoscig w obszarze logistyki. Jest to niezwykle istotna
dziedzina, decydujaca o efektywnosci dzialania przedsiebiorstwa
oraz o budowie jego wlasciwego wizerunku. W artykule zostaly

zamieszczone informacje m.in. o trzech kluczowych systemach
wspomagajacych proces zarzadzania logistyka.

Ponadto polecam Panstwa uwadze material na temat siloso-
wego oraz zintegrowanego systemu zarzadzania jakoscig. Do-

wiedzg sie Pafistwo z niego jakie zalety oraz wady majg oba
systemy.

Serdecznie zapraszam do lektury oraz nadsylania pytan, a takze
propozycji tematéw na adres zakrzewska@dashofer.pl.
Z wyrazami szacunku

Agnieszka Zakrzewska-Skrzydlo

Uﬁmﬂ%@/ﬁrfkfm ‘ﬁfﬁ%

Redaktor odpowiedzialny
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SYSTEM PRZECIWDZIALANIA
ZAGROZENIOM KORUPCYJNYM
- NOWELIZACJA WYMAGAN
SYSTEMU 2014

Osiem lat mija od czasu opublikowania w 2006
roku pierwszej wersji wymagan Systemu Przeciw-
dziatania Zagrozeniom Korupcyjnym — SPZK. Byt to
catkowicie nowy system oparty wprawdzie na normie
ISO 9001 jednakze wytyczne tej normy byty mody-
fikowane pod katem specyfiki przeciwdziatania
zagrozeniom korupcyjnym.

Roéznica polega na tym, ze norma ISO 9001
— jako prawo techniczne — ma stosunkowo wymier-
nie okreslone poszczegdlne wymagania, natomiast
SPZK zawiera wymagania trudne do skwantyfi-
kowania, takie jak na przyktad etyka post¢powania,
odpowiedzialnos¢ spoleczna, przywddztwo, itp.,
co wymaga przyswojenia sobie odpowiedniej,
specjalistycznej wiedzy w tym zakresie, zar6wno
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przez pracownikéw wdrazajacych system, jak
i audytor6w wewnetrznych i zewnetrznych.

TrudnoS¢ zwiazana z wprowadzeniem systemu wyni-
kata przede wszystkim z braku przygotowane;j
od strony praktycznej kadry, zaréwno do opracowania
1 wdroZzenia go w organizaciji, jak i audytoréw, ktérzy
mogliby przeprowadzi¢ pézniej jego certyfikacje.
Stad tez zbierane uwagi 1 nabywane doSwiadczenia
w trakcie wprowadzania wytycznych systemu w roz-
nych organizacjach byly przyczynkiem do nowelizacji
wymagan systemu.

Pierwsza nowelizacja systemu zostala przepro-
wadzona w 2010 roku, co w duzym stopniu
bylo konsekwencja wejScia w Zycie zmienionej
normy ISO 9001:2008. Od tego tez czasu nastapito
nasilenie zainteresowania organizacji SPZK, co
zaowocowato zwiekszona iloScia wdrozen i cer-
tyfikacji, zwlaszcza w sektorze administracji rza-
dowej 1 samorzadowej. Pozwolito to na zebranie
sporej ilosci doSwiadczen, w szczeg6lnosci doty-
czacych barier przy wdrazania i utrzymaniu sys-

Nasi stali eksperci

temu, a w konsekwencji znowelizowania wymagan
systemu w 2014 roku.

Warto doda¢, ze wspomniany wzrost zainteresowania
organizacji wdrazaniem SPZK jest w jakims stopniu
wynikiem nacisku panistwa na podejmowanie dziatan
zmniejszajacych zjawiska korupcyjne, ktérych nasi-
lenie w Polsce jest stosunkowo wysokie i to we
wszystkich sektorach gospodarki. Wdrozenie Sys-
temu Przeciwdzialania Zagrozeniom Korupcyjnym
znakomicie wpisuje si¢ w cel 2 strategii ,,Sprawne
Panstwo 2020 przyjetej Uchwata Nr 17 Rady
Ministréw z dnia 12 lutego 2013 r. Zdefiniowany
2 cel tej strategii odnosi si¢ do zwigkszenia spraw-
nosci instytucjonalnej panstwa, a kierunki interwencji
obejmuja m. in.: doskonalenie standardéw zarza-
dzania, transparentno$¢ podejmowanych decyzji ze
szczegllnym zwrdceniem uwagi na zapobieganie
zjawiskom korupcyjnym, czy tez kreowanie orga-
nizacyjnej ,,kultury prawosci i uczciwosci”.

W przypadku organizacji publicznych warunkiem
deklarowania lub zewngtrznego potwierdzenia, ze

Jerzy Kowalczyk — wieloletni doradca i konsultant w dziedzinie zarzgdzania organizacjg. Uczestniczyt
w ponad 150 wdrozeniach systemow zarzadzania, w tym opartych na normach ISO, w organizacjach
produkcyjnych i ustugowych (administracja, stuzba zdrowia, szkolnictwo itp.). Wyktadowca w zakresie
zarzgdzania na wielu kursach, seminariach, studiach podyplomowych. Autor ksigzek i ponad 200 arty-
kutéw w dziedzinie szeroko rozumianej jakosci.

Krystian Szczodrowski — specjalista ds. jakosci, zajmuje sie zagadnieniami zwigzanymi z zarzadzaniem
jakoscia i audytoringiem, audytor jakosci norm ISO 9001:2001 oraz ISO 9004:2001.

Mirostaw Recha — dr nauk technicznych; dyrektor Biura Szkolenia w Krajowej Izbie Gospodarczej; wie-
loletni wyktadowca na Politechnice Warszawskiej i innych polskich uczelniach w zakresie jakosci i zarza-
dzania; wspotorganizator i dyrektor Sekretariatu Polskiej Nagrody Jakosci. Autor ponad 85 prac w zakre-
sie jakosci; wspotautor i redaktor kryteriow Polskiej i Regionalnych Nagréd Jakosci. Przeszkolit w zakre-
sie Zarzadzania przez Jakos¢ kierownictwo ponad 700 przedsiebiorstw.

Aneta Jabtonska — specjalista ds. promocji w KEMA Quality Polska; z KEMA zwigzana od ponad 2 lat.
Z wyksztatcenia jest polonistkg oraz studentka V roku prawa. Wspoéfpracowata z Synonim Naming —
pierwszg w Polsce firmg namingowa, zajmujaca sie kreacjg nazw organizacji, produktow oraz sloganéw
strategicznych, a takze strategii budowania marki. Wspotpracowata réwniez z Agencja Public Relations
Ciszewski PR. Interesuje sie m.in. prawem wiasnosci intelektualnej, formami naruszen przy rejestracji
domen internetowych.

Marta Marzec - specjalista ds. jakosci, zajmuje sie zagadnieniami zwigzanymi z zarzadzaniem jakoscia,
srodowiskiem, BHP oraz polityka bezpieczenstwa (metodyka szacowania ryzyka w systemie zarzadzania
bezpieczenstwem informacji; badanie wypadkoéw i analiza przyczyn zrédtowych), audytor jakosci (nor-
ma ISO 9001:2001).

Piotr Ortowski — doktorant Wydziatu Nauk Biologicznych SGGW, specjalista w zarzadzaniu jakoscig;
zajmuje sie zagadnieniami zwigzanymi z audytoringiem, wdrazaniem norm jakosci w przedsiebior-
stwach, laboratoriach oraz w zarzadzaniu srodowiskiem.

Agnieszka Pigulska — mtodszy specjalista ds. jakosci, absolwentka Wydziatu Nauk Ekonomicznych
SGGW, interesuje sie zagadnieniami dotyczacymi systemu kompleksowego zarzadzania jakoscig TQM.
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